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IGNITE! STRATEGIC PLAN 

COMMUNITY ENGAGEMENT 

   

  MEETING SUMMARY    

   

    Thursday, February 20, 2020   

6:00 PM 

   

Lee’s Summit City Hall 

Howard A Conference Room 

220 SE Green St 

Lee’s Summit, MO 64063 

   

Attendees: 

 

City Council:  Councilmember DeMoro (Councilmember Lopez “Absent”) 

City:  Mark Dunning, Steve Marsh, Cheryl Nash, and Carmen Spaeth (Carole Culbertson “Absent”) 

Community Partners: Donnie Rodgers, Vic Cundiff, and Jim McKenna 

Citizens: Zach Burton, Casey Crawford, Liesl Hays, Alyssa Lally, Jolee McMullin, Chat Tamborini, and Austin Williams 

(Erin Gregory, Tony Giron, Jason Norbury, Rachael Qualls, Melissa Racer, Deb Stoddard “Absent”) 

Also Present:  Patty Gentrup (Facilitator) and Lisa Azimi (Recorder) 

 

The desired outcome of this critical success factor is to create a healthy and balanced community for all voices. 

 

This team’s objectives are: 

1. Develop new approaches for inclusive engagement 

2. Diversity tools for community engagement 

 

The facilitator, Patty Gentrup, Consulting Services Manager with the KU Public Management Center, provided a quick 

review of the agenda and asked everyone to introduce themselves and say one word that best describes Lee’s 

Summit after the first three years implementing the Ignite! Strategic plan.   

 
The Committee reviewed the strategies they had identified at their first meeting and discussed suggested changes 

and clarifications.  They then prioritized the strategies for each objective by choosing their top three by anonymous 

electronic vote.  The results were:  
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Objective 1:  Develop new approaches for inclusive engagement 

 25% Expand us of LS connect app 

 15% Implement new means for two‐way communication 

 15% Create high school curriculum regarding civic engagement 

 15% Promote community volunteerism 

 10% Partner with neighborhood and other civic groups to disseminate information 

 

Objective 2:  Diversify tools for community engagement 

 29% Periodically review scope and purpose of city boards and commissions to ensure relevance 

 27% Create a clearinghouse/welcome resource for engagement opportunities 

 19% Alter Citizen’s Leadership academy approach to allow for more involvement and access 

 15% Use varied platforms to live stream meetings and solicit input 

 10% Establish a community engagement officer as a resource to connect C4 

 

The facilitator made a list of the top three strategies from each objective and the committee voted electronically to 

determine the overall top three.  The results were: 

 23% Expand use of LS connect app 

 21% Create high school curriculum that focuses on civic engagement 

 19% Conduct a periodic review of boards and commissions 

 19% Create a clearinghouse/welcome resource 

 10% Promote community volunteerism 

 6% Alter citizens academy for greater involvement and access 

 2% Implement new means for two‐way communication 

 

Ms. Gentrup then asked the committee to divide into their citizen, city, and community partners groups, take one or 

two of the strategies, and brainstorm ways to develop those strategies.  

 

City Group – LS Connect App 

 Use push notifications 

 Encourage more use – community groups 

 Add Water, Parks, bill payment, calendar 

 Share with partners 

 

Community Partners 

1) Welcome Resource 

 Create digital tool Explore LS to house info on community partners/social resources 

 Offer re‐direct on confirmation pages to common digital source 
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2) Review Boards/Commissions 

 Collaborate with City to minimize redundancy with PSA committees/boards 

 Evaluate relevance 

 

Citizens  

1) Expand the use of the LS Connect app 

 Utilizing a diverse group of citizens to identify preferred uses/needs 

 Hub for everything Lee’s Summit 

 Needs/wants: entertainment, politics/government, community resources, volunteerism, feedback (two‐

way) 

2) Periodic review of boards and commissions 

 

Ms. Gentry stated that the next meeting is April 9, 2020: Strategy Review and Recommendation 

 

ADJOURN:  This meeting adjourned at 8:00 p.m. 

 

 

 

 


